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Richard Fournier : comment cet autodidacte
a fondé le Comptoir de Mathilde, leader
français de l’épicerie fine artisanale

Parti de rien, Richard Fournier a développé le Comptoir de Mathilde. Aujourd’hui implanté à
Camaret-sur-Aigues,  ce  concept  est  devenu  le  premier  réseau  français  d’épicerie  fine
artisanale.

Richard Fournier est un self-made man à succès. Il a ouvert sa première boutique dans la Drôme en 2007.
Aujourd’hui président-fondateur du Comptoir de Mathilde dont le siège est à Camaret-sur-Aigues, il est à
la tête de 164 établissements (tous en France sauf 3 en Belgique : 2 à Bruges et 1à Bruxelles) et de 130
salariés, sans compter la centaine d’emplois à durée déterminée entre juillet et décembre.

Mathilde : une déclaration d’amour à sa grand-mère
S’il a choisi le prénom ‘Mathilde’, c’est par amour pour sa grand-mère qui était boulangère-pâtissière à
Montbrison, dans la Loire et qui a travaillé jusqu’à l’âge de 82 ans. Son slogan ‘Pas de limites’. La preuve
: « Mon objectif est de passer de 40M€ de chiffre d’affaires aujourd’hui à 100M€ et à 250 magasins d’ici
5 ans » dit-il avec un large sourire.
Ce qui séduit chez cet homme c’est sa bienveillance, son énergie, son pragmatisme, son sens des affaires

https://www.linkedin.com/in/richard-fournier-comptoir-de-mathilde/?originalSubdomain=fr
https://www.lecomptoirdemathilde.com/fr/
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et son envie de toujours aller de l’avant. En 2012, il affiche 25% de progression pour ses épiceries fines
grâce à une gamme plus large de sucré et de salé. En 2023, il dépasse même ses objectifs avec un profit
qui grimpe encore de +30%.

« Je suis parti de rien. »

Et il procède à la première croissance externe en acquérant La Maison de la Châtine à Revel en Haute-
Garonne. Elle est spécialisée dans l’enrobage de fruits secs, déshydratés, mais aussi de billes de céréales
avec du chocolat. « C’est un savoir-faire, le turbinage d’amandes et de noisettes, que nous n’avions pas et
qui nous fait gagner beaucoup de temps » commente-t-il, « Du coup nous allons agrandir ce site et il va
passer de 800m2 à plus de 1000m2 ». Cela lui a aussi permis de développer ce qu’il appelle ‘Le bord de
tasse’, c’est à dire l’accompagnement du ‘petit noir’ dans les cafés, les bars et les restaurants.

https://www.echodumardi.com/wp-content/uploads/2025/01/image000001.jpg
https://www.echodumardi.com/economie/le-groupe-le-comptoir-de-mathilde-acquiert-la-maison-de-la-chatine/
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Le groupe Le Comptoir de Mathilde acquiert La Maison de la Chatine

En novembre dernier à Lyon, il reçoit un trophée de La Victoire de l’Autodidacte (voir vidéo en fin
d’article) organisé par Harvard Business School. « C’est une fierté pour un gamin de Saint-Etienne
comme moi ». Une reconnaissance pour quelqu’un d’ambitieux, de volontaire, qui a fait plein de petits
boulots dont les marchés, tôt le matin, qu’il pleuve ou qu’il gèle avant d’être à la tête d’un empire. « A la
Harvard Business School, on forme des ultras-diplômés, moi je suis parti de rien ».

600 références
Cet ‘empire’ du Comptoir de Mathilde ce sont 600 références, de chocolats sous toutes leurs formes, de
caramels,  pâtes  à  tartiner,  miels,  madeleines,  cafés,  babas  au  rhum,  confitures,  pâtes  de  fruits,
guimauves,  liqueurs,  gins,  huiles  d’olive,  vinaigres,  thés,  sels,  poivres,  moutardes,  morilles,  truffes,
terrines, foies gras. Avec dans la région des boutiques à Avignon, Le Pontet, Isle-sur-La Sorgue, Orange,
Vaison-la-Romaine, Nîmes, Alès, Montpellier.
Comme Richard Fournier est toujours à l’affût de nouveautés et de technologie qui permettent de gagner
du temps et de prospérer, il s’est rapproché de la startup My Traffic. Elle analyse les flux piétons dans les
zones commerciales, les comportements d’achats, la fréquentation des clients dans les marchés, les
complexes cinématographiques, les restaurants, les pizzérias, les salons de thé. Quels jours, à quelles
heures,  hommes  ou  femmes,  leur  âge  ?  Une  forme  de  ‘géo-marketing’  pour  s’implanter  le  plus
judicieusement possible dans les zones de chalandises les plus fréquentées.

https://www.echodumardi.com/economie/le-groupe-le-comptoir-de-mathilde-acquiert-la-maison-de-la-chatine/
https://www.youtube.com/watch?v=NCRoES915og
https://hbsclubfrance.org/fr/
https://www.mytraffic.io/fr
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Crédit : Le Comptoir de Mathilde

Enorme spéculation sur le chocolat
Il y a toutefois un sujet qui l’inquiète, c’est l’explosion du prix du cacao. « Le cours est passé de 2 500$ la
tonne à 12 000$ au New-York Stock Exchange de Manhattan. Notre métier est en danger, la production
mondiale a changé 20 fois de main l’an dernier, on subit une énorme spéculation » explique Richard
Fournier.
Malgré tout, il aime prendre du plaisir dans ce qu’il fait, il a créé des fantaisies coquines : tablette
‘Kama’Sutra’, apéro ‘Franchouillard’ avec saucisson et camembert en chocolat, un mug en porcelaine ‘Ca
me fait chaud au cœur’ ou ‘Qui aime bien, chocolate bien’. Et il met le paquet avec des événements
gourmands, en fonction du calendrier. Le 2 février ce sera la Chandeleur avec de la pâte à tartiner
noisettes ‘S’en lécher les babines’ ou ‘Ne pas y aller à la Cuillère’ et bien sûr, des crêpes. Pour la Saint-
Valentin : sucettes cœur en chocolat, à la fraise et ‘Oursons d’amour’. Pour Pâques, ‘Lapinou’ en chocolat
au lait, mini œufs, cloches… En juin, ce sera ‘La Fête des Maîtresses d’Ecoles’, « Vous n’imaginez pas à
quel point les petits écoliers les aiment et les couvrent de cadeaux! ».
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Côté sucré.
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Côté salé.

Développement du premier réseau français d’épicerie fine artisanale
Richard Fournier est un bâtisseur, il va continuer. Par exemple en 2015 il avait ouvert à Vaison « Le
Mathilde Café », une chocolat-shop. « Mais c’était du retail à emporter, or les gens voulaient rester sur
place. Du coup, j’envisage une nouvelle formule avec un espace cosy, des sièges confortables pour que
les consommateurs se sentent bien et y passent du temps. Le premier sera installé à Paris ». Il a aussi en
tête un concept de ‘Kiosque’ de 12m2, 18m2 et 24m2, pour les gares, les aéroports, les lieux de flux. Il va
en ouvrir un à Nîmes cette année. Et il envisage aussi une expansion à l’international, en Asie et au
Moyen-Orient.

Il a aussi des vignes en Drôme Provençale et fait son vin, ‘Chastel Samson’ dans les 3 couleurs avec les
étiquettes et dessins ad hoc ‘Je suis dans le rouge’, ‘Je passe à l’orange’ et ‘Je suis blanc comme un cul’.
Et il les proposera lors du prochain Wine Paris en février. Avant d’être juré en mai, toujours dans la
capitale pour ‘La Victoire de l’Entrepreneur Autodidacte’ créée en 1989 pour les entrepreneurs qui n’ont
pas eu accès aux grandes écoles et qui ont réussi, comme Richard Fournier, à se faire un nom à force de
pugnacité, de résilience, de travail et de discipline.

Camaret-sur-Aigues : le Comptoir de
Mathilde fait sa braderie de Noël

https://www.facebook.com/chastelsamson/
https://www.echodumardi.com/wp-content/uploads/2020/12/footer_pdf_echo_mardi.jpg
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Après une première journée de braderie ce lundi 23 décembre où des dizaines de gourmands se
sont précipités, le Comptoir de Mathilde poursuivra cet événement ce mardi 24 décembre à
Camaret-sur-Aigues.

Pour participer à la magie de Noël,  le  Comptoir  de Mathilde propose une vente exceptionnelle de
chocolats de Noël directement sortis de l’usine à des prix cassés ces lundi 23 et mardi 24 décembre.

L’occasion idéale de se procurer des petits cadeaux gourmands de dernière minute, ou encore d’acheter
de quoi décorer la table et régaler les convives à la fin du repas de Noël.

Mardi 24 décembre. De 8h à 12h. 952 chemin de Piolenc. Camaret-sur-Aigues.
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Le Comptoir de Mathilde bouscule les codes
du recrutement

Le 1er juin, le Groupe le Comptoir de Mathilde organise, en partenariat avec Pôle Emploi, une
campagne  de  recrutement  en  twistant  les  méthodes  classiques  d’embauche.  Intitulé
« recrutement autrement », le programme sera rythmé par des ateliers, une visite d’usine et…
un tournoi de pétanque.

Avec 140 boutiques à son actif et un chiffre d’affaires record en 2022, le Comptoir de Mathilde souhaite
renforcer ses équipes de production et lance une journée de recrutement le 1er  juin. Les candidats
participeront à des ateliers mêlant dextérité, créativité, esprit d’équipe et pourront visiter les ateliers de
l’usine.

« Passer des entretiens d’embauche n’est jamais chose aisée : pression, concurrence et dualité se font

https://www.echodumardi.com/economie/camaret-sur-aigues-une-annee-record-pour-le-comptoir-de-mathilde/
https://www.echodumardi.com/wp-content/uploads/2020/12/footer_pdf_echo_mardi.jpg


3 avril 2025 |

Ecrit par le 3 avril 2025

https://echodumardi.com/tag/le-comptoir-de-mathilde/   11/30

souvent ressentir et sont parfois déstabilisants pour les candidats. Explique Florence Gratia, DRH du
Comptoir de Mathilde. Nous avons pensé qu’une journée de recrutement fondée sur ce programme
bienveillant et original pouvait être source d’inspiration et de motivation pour eux. »

Lire également – « Le groupe Le Comptoir de Mathilde acquiert La Maison de la Chatine »

Pôle Emploi aura au préalable sélectionné 15 candidats qui se dirigeront vers les différents ateliers dès
13h30. Le programme sera ensuite rythmé par plusieurs activités d’une durée de 30 minutes.  Des
entretiens informels d’une dizaine de minutes clôtureront la journée.

J.R.

Le groupe Le Comptoir de Mathilde acquiert
La Maison de la Chatine

https://www.echodumardi.com/economie/le-groupe-le-comptoir-de-mathilde-acquiert-la-maison-de-la-chatine/
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Après avoir enregistré un chiffre d’affaires record en 2022, Le Comptoir de Mathilde, qui est
implanté à Camaret-sur-Aigues et est aujourd’hui leader français de l’épicerie fine artisanale,
poursuit son développement et rachète l’entreprise La Maison de la Chatine.

Basée à Revel dans le département de la Haute-Garonne en Occitanie, La Maison de la Chatine est
spécialisée dans l’enrobage de fruits secs, fruits déshydratés, mais aussi dans les billes de céréale avec
du chocolat de grande qualité. L’entreprise est notamment fournisseur de grandes maisons spécialistes
du café hors domicile.

En faisant l’acquisition de cette entreprise, Le Comptoir de Mathilde s’ouvre au secteur du CHR (Cafés,
Hôtels, Restaurants). Par le biais de cette croissance externe, l’entreprise vauclusienne va pouvoir se
développer, mais également se diversifier. Elle va aussi pouvoir renforcer les volumes de production
actuels de La Maison de la Chatine avec son réseau de plus de 140 boutiques. L’intégralité des emplois et
le rayonnement local de cet artisanat seront conservés. La marque restera également inchangée.

Lire également : ‘Camaret-sur-Aigues : une année record pour le Comptoir de Mathilde’

https://www.lecomptoirdemathilde.com/fr/
https://www.la-chatine.com
https://www.echodumardi.com/economie/camaret-sur-aigues-une-annee-record-pour-le-comptoir-de-mathilde/
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V.A.

Camaret-sur-Aigues : une année record pour
le Comptoir de Mathilde

Avec un chiffre d’affaires de 43M€ en 2022, l’entreprise vauclusienne le Comptoir de Mathilde vient
d’enregistrer une hausse de +35% par rapport à l’exercice précédent. La société fondée en 2007 par
Richard Fournier affiche ainsi son meilleur résultat depuis sa création avec un chiffre d’affaires en
augmentation régulière à l’exception notamment de 2020, année du Covid.
Implantée  à  Camaret-sur-Aigues,  où  il  fabrique  de  manière  artisanale  l’essentiel  de  ses  recettes
d’épicerie fine et  de chocolats,  le  Comptoir  de Mathilde est  devenu aujourd’hui  leader français  de

https://www.lecomptoirdemathilde.com/fr/
https://www.linkedin.com/in/richard-fournier-comptoir-de-mathilde/?originalSubdomain=fr
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l’épicerie fine artisanale.
En effet, avec son ‘chocolat de grignotage’, sa pâte à tartiner haut de gamme (sans huile de palme, sans
OGM et à forte teneur en pâte de noisettes), ses alcools de spécialité, ses condiments et toutes ses autres
gourmandises, le Comptoir de Mathilde propose un concept de boutique façon ‘retour aux sources’ qui
correspond aux attentes d’une clientèle de plus en plus à la recherche de produits de ‘qualité, goûteux,
régressifs et abordables’. « Autant d’ingrédients qui se transforment en valeur refuge pour un grand
nombre de consommateurs ; nécessaire dans le contexte actuel », explique la marque qui s’était fixée l’an
dernier d’atteindre un CA de 50M€ d’ici 2025. Un chiffre finalement presque atteint en 1 an.

Un réseau qui veut s’étendre à l’international
Après avoir franchi le cap des 100 boutiques en 2021, le Comptoir de Mathilde regroupe aujourd’hui 139
boutiques (90% en franchise et 10% en succursale). Un total obtenu grâce à l’ouverture de 26 nouvelles
boutiques à travers tout le territoire en 2022. La marque compte aussi 2 400 revendeurs.
Pour continuer sur cette lancée, la marque s’est fixée de nouveaux objectifs à horizon 2027. A savoir
l’ouverture de 20 à 25 boutiques par an pour atteindre un total de 250 points de vente, le développement
de nouvelles gammes de produits (boissons chaudes, boissons alcoolisées, boissons non alcoolisées afin
de correspondre aux attentes des consommateurs) et l’intégration d’un nouvel outil industriel afin de
maitriser un nouveau savoir-faire français.
Le Comptoir de Mathilde veut aussi s’implanter dans plusieurs pays (Allemagne, Espagne, Angleterre,
Benelux, Suisse) avec le soutien d’un spécialiste en réseau de franchises.

https://www.echodumardi.com/dossier/le-comptoir-de-mathilde-lempire-gourmand-qui-fait-fondre-les-francais/
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Le Comptoir de Mathilde ambitionne de compter 250 points de vente d’ici 2027.

Succès du Club des gourmands
« Cette année passée est également synonyme d’une nouvelle étape franchie en termes de relation clients
avec le lancement du Club des gourmands, se félicite également la marque. Ses 890 000 adhérents ont le
privilège d’accéder à des contenus de qualité et ‘différenciants’ autour du savoir-faire, de la transmission,
du partage et de la gourmandise. Une manière de renforcer l’engagement et l’attachement des clients
vis-à-vis de la marque. »

Camaret-sur-Aigues, Le Comptoir de
Mathilde recrute 50 talents pour sa
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manufacture

Avec 35 % de croissance par an, un réseau de près de 120 boutiques et plus de 150 produits
lancés chaque année, Le Comptoir de Mathilde  continue d’accélérer son développement et
lance  une  grande  campagne  de  recrutement.  L’enseigne  recherche  50  talents  pour  sa
manufacture à Camaret-sur-Aigues (84).

50 profils sont ainsi recherchés : opérateurs de conditionnement et de production, conducteurs de lignes,
préparateurs de commandes, magasiniers, caristes…

https://fr-fr.facebook.com/LeVillageAuCoeurduPlandeDieu
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DR

Développement de l’enseigne
La forte accélération du développement de l’enseigne ainsi que la préparation de la saison de Noël, sont
à l’origine de cette grande campagne de recrutement. Les talents ainsi recrutés seront susceptibles de
rejoindre l’aventure du Comptoir de Mathilde sur des postes en CDI (Contrats à durée indéterminée).

Dans le détail ?
Le recrutement se fait sur une base de 35h, en horaires décalés, à proximité d’Orange, à Camaret-sur-
Aigues. Le profil recherché est idéalement issu du secteur agro-alimentaire. Le recrutement passera en
CDI après un passage saisonnier. Ce qu’aime le Comptoir de Mathilde chez ses collaborateurs ? L’esprit
entrepreneurial.

Pour postuler
Postuler chez Le comptoir de Mathilde c’est dès maintenant ici.

Le Comptoir de Mathilde, épicerie de produits raffinés salés et sucrés

https://www.lecomptoirdemathilde.com/fr/3-chocolats-fabrications-artisanales-et-orginales-francaise
https://www.lecomptoirdemathilde.com/fr/content/37-nos-offres-d-emplois
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Un développement orchestré
Avec 118 points de vente en France et à l’international, une centaine de collaborateurs et un chiffre
d’affaires de 35M€, le fabricant et distributeur de produits d’épicerie fine – qui vient de célébrer ses 15
ans- ambitionne 20 à 25 ouvertures par an via des franchisés.

Après le Sud, l’hexagone
Après un développement majoritairement dans le Sud de la France les premières années, la marque a
conquis  le  territoirenational  puis  s’est  exportée  à  l’étranger.  L’entreprise  compte désormais  2  400
revendeurs et 118 points de vente.

A propos du Comptoir de Mathilde
Créé en 2007 par  Richard Fournier,  Le  Comptoir  de  Mathilde  fabrique l’essentiel  de  ses  recettes
d’épicerie fine et de chocolats,de manière artisanale en Provence. Son ambition : proposer des produits
fins, gourmands et de qualité à des prix abordables.
Mireille Hurlin

Le Comptoir de Mathilde recherche des
talents

https://www.lecomptoirdemathilde.com/fr/
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« Créatif, dynamique, motivé, vous aimez les challenges ? Rejoignez la fabuleuse aventure Le Comptoir
de Mathilde », invite Richard Fournier, fondateur de l’enseigne gourmande basée à Camaret-sur-Aigues,
affichant plus de 100 boutiques en France.

Plusieurs postes sont à pourvoir : chef de projet évènementiel et marketing, deux responsables d’équipe
fabrication et conditionnement et un community manager. Avec son chocolat de grignotage, sa pâte à
tartiner haut de gamme, ses alcools de spécialité et ses condiments, Le Comptoir de Mathilde propose un
concept de boutique unique façon ‘retour aux sources’ : décoration basée sur du bois de recyclage,
décors anciens,  bande son nostalgique… Outre la  présence dans les  boutiques de la  franchise,  les
fabrications peuplent les magasins de produits régionaux, les épiceries fines, les cavistes ou encore les
boutiques de décoration avec un corner alimentation fine. Cerise sur le gâteau, le célèbre sorcier Harry
Potter est désormais présent en magasin.

Lire notre article : Le Comptoir de Mathilde : l’empire gourmand qui fait fondre les Français

Pour postuler, cliquez ici.

L.M.
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Le Comptoir de Mathilde : l’empire
gourmand qui fait fondre les Français

Le seuil des 100 boutiques franchi, 25 millions de chiffre d’affaires et une licence avec le plus
célèbre  des  apprentis  sorciers.  Plongez  dans  l’inimitable  audace  de  Richard  Fournier,
fondateur du Comptoir de Mathilde.

Un ballon de rugby signé Sébastien Chabal, le disque en or du meilleur patron de l’année et les photos
d’une jolie tribu. Voilà les quelques totems qui trônent dans le bureau du leader de l’épicerie fine
française. « Je tiens à préciser que je suis Stéphanois », s’exclame le natif de Saint-Etienne en préambule.
Tenue décontractée, sourire réconfortant et regard bleu azur. Derrière l’apparence ‘casual’ se cache un
homme redoutable,  dont la pugnacité et  le  labeur ont propulsé une petite boutique saisonnière en
franchise colossale. Un Zuckerberg français de l’épicerie fine, se mouvant dans les 24.000 m2 du siège
social de Camaret-sur-Aigues. Le Comptoir de Mathilde fabrique plus de 80% de ses recettes dans cet
écrin des délices. Son crédo ? Une épicerie fine artisanale, accessible à tous et Made in France.
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A peine le pied posé dans le hall d’accueil que l’enseigne vous transporte dans son univers. Un pot de
pâte à tartiner iconique immense, l’irrésistible ‘hot chocolate’ avec la cuillère en bois et un ‘show room’
exposant  les  1001  gourmandises.  Au  centre,  un  mystérieux  jeune  homme  brun  brandissant  une
baguette…  Les  collaborateurs  font  des  ‘brain  storming’,  les  bureaux  sont  modernes  autant  que
chaleureux.

Avec son chocolat de grignotage, sa pâte à tartiner haut de gamme, ses alcools de spécialité et ses
condiments, Le Comptoir de Mathilde propose un concept de boutique unique façon ‘retour aux sources’ :
décoration  basée  sur  du  bois  de  recyclage,  décors  anciens,  bande  son  nostalgique… L’affaire  est
prospère. 25M€ de chiffre d’affaires en 2021 (50% franchise, 35% BtoB, 10% export), 2 400 revendeurs
et pas moins de 120 collaborateurs. Outre la présence dans les boutiques de la franchise, les fabrications
peuplent les magasins de produits régionaux, les épiceries fines, les cavistes ou encore les boutiques de
décoration avec un corner alimentation fine.

Mettons fin au suspense insoutenable… Harry Potter s’invite bel et bien en boutique ! Crédit photo:
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Linda Mansouri

Tout commence dans les foires et salons

« Certaines personnalités politiques sont déconnectées de la réalité et de la pénibilité du travail », nous
confie le chef d’entreprise. La besogne, Richard Fournier l’a épousée très tôt. On ne compte plus les
salons et les marchés écumés dans le globe pour vendre ses produits et multiplier les contacts. Le
stéphanois a eu 1000 vies. Des voyages dans le monde entier et une société au Guatemala pendant 3 ans
dans la senteur. Très tôt, il fonde ‘Plantes et parfums de Provence’ qu’il revend, aujourd’hui à Sablet. Le
Comptoir de Mathilde ? « Le fruit de 20 ans d’entrepreneuriat », précise le fondateur qui a créé pas
moins de 14 sociétés.

En 2007, la page des fragrances se tourne pour laisser place à une première boutique de produits
artisanaux à Nyons, gérée avec son épouse. Un « petit magasin saisonnier qui fonctionne », avec ses
propres fabrications dont l’emblématique Baba au rhum. Mais également des apéritifs et des liqueurs,
des produits régionaux, des condiments, des épices, tous commercialisés sous la marque Le Comptoir de
Mathilde. Pourquoi Mathilde et pas Janine ? Du nom de sa grand-mère, formidable boulangère dont l’aura
ne cesse d’imprégner l’aventure. « J’ai aussi ouvert à Vaison-la-Romaine une autre boutique saisonnière.
Nous n’avions pas suffisamment d’argent alors nous louions plutôt que d’acheter », se remémore le chef
d’entreprise.

« Première fois de ma vie que je me plante. »

Richard Fournier a par la suite des envies de large, l’export lui fait de l’œil en 2008. « Je fais un salon à
l’étranger avec mon Baba au rhum, première fois de ma vie que je me plante. Je ne rencontre pas du tout
le succès et je me coltine 8h de camion pour redescendre d’Allemagne », nous confie-t-il. S’en suit une
profonde réflexion dont vous connaissez l’épilogue. « Je veux faire du chocolat ! », s’exclamera le chef
comme une fulgurance. Sa mère lui rétorquera tendrement : « tu vas te planter ». Fort de son audace,
l’autodidacte sans aucune formation en poche veut « faire les choses différemment ». A l’époque, les
produits chocolatiers sont référencés dans quelques boutiques artisanales triées sur le volet ou bien dans
les grandes surfaces. Mais au milieu, il n’y a personne. La fenêtre de tir est trouvée.
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Les entrepôts se nichent sur 12 hectares de terrain et abritent notamment les marchandises à
destination des franchisés. Crédit photo: Linda Mansouri

Quand le chocolat ouvre des portes

Richard Fournier, petit-fils de chocolatier, décide alors de revisiter les grands classiques du chocolat.
L’entrepreneur crée sa propre pâte à tartiner composée de noisettes IGP du Piémont d’Italie. La qualité
est à la hauteur des ambitions : sans huile de palme, sans OGM et à forte teneur en pâte de noisettes. La
‘hot chocolate’, les sucettes, les tablettes, le chocolat à casser avec maillet, autant de nouvelles créations
ludiques qui bouleversent le marché et se vendent comme des petits pains.

« Le chocolat nous a ouvert les portes. J’ai conçu des produits que même les chocolatiers ne faisaient
pas », souligne Richard Fournier qui intensifie alors le labeur de terrain dans les salons. 200 clients en
moyenne sont conquis par participation, soit une bonne frange de la clientèle BtoB en France et dans le
monde. Dans le même temps, l’entrepreneur affine son concept de magasin et laisse la porte ouverte à

https://www.echodumardi.com/wp-content/uploads/2020/12/footer_pdf_echo_mardi.jpg


3 avril 2025 |

Ecrit par le 3 avril 2025

https://echodumardi.com/tag/le-comptoir-de-mathilde/   24/30

l’idée de franchise qui fait son nid.

« Je n’ai jamais fait de publicité pour prospecter des franchisés. »

Viendra ensuite un projet d’envergure, une vaste manufacture de 3800m2 voit le jour à Tulette en 2012.
La fabrication peut enfin s’épanouir. L’entrepreneur se renseigne, apprend et explore l’univers de la
franchise. Il tente une première fois. « C’était trop tôt. Je n’étais pas prêt. Vous savez, j’ai fait toutes les
bêtises  possibles  »,  se  confie  le  patron  avec  une  humilité  désarmante.  Qu’à  cela  ne  tienne,  un
développeur lui apprendra tous les codes indispensables et les premiers magasins franchisés brilleront de
réussite à Nice puis à Montpellier.

La demande des franchisés est naturelle, des profils commerçants tapent régulièrement à la porte pour
participer à cette aventure et implanter l’enseigne dans leur ville. « Je n’ai jamais fait de publicité pour
prospecter des franchisés », précise Richard Fournier. Ce qui différencie l’enseigne de ses confrères sur
le marché ? Les plus de 600 références ne sont pas uniquement axées sur le chocolat.  L’offre est
généraliste pour combler tous les goûts en sucré et salé. Pour accompagner la croissance exponentielle,
le Comptoir de Mathilde déménage par la suite son site de production de la Drôme à Camaret-sur-Aigues.
Ce projet d’agrandissement donne naissance à ce gigantesque siège avec entrepôt logistique, pour un
investissement de plus de 10 millions d’euros.
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Qui n’a pas déjà goûté la pâte à tartiner sur la gauche ? Crédit photo: Linda Mansouri

17 ouvertures en moyenne par an

Plus de 10 ans après l’ouverture de la 1e boutique à Nyons, Le Comptoir de Mathilde inaugurait le 7
octobre dernier l’ouverture de sa 100e boutique à Dijon. Conforté par la réussite de ses délices, Richard
voit les chiffres en grand : 100 boutiques supplémentaires d’ici 5 ans, 30 boutiques en Europe. La marque
a fortement accéléré sa croissance dans le monde du retail. L’enseigne s’implantera prochainement à
Bruges et Bruxelles, en Roumanie, aux Antilles et à la Réunion. Le fondateur table sur un CA de 50M€
d’ici 5 ans, avec notamment le lancement d’une nouvelle marque.

Inédit : Harry Potter s’invite en boutique

Un « pari audacieux », Richard Fournier n’y croyait pas du tout. Du côté de Warner Bros, la question se
posait de faire la première licence ‘food européenne’ autour de l’univers Harry Potter. « Nous sommes
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tombés en plein cœur de cette réflexion. Ils ont étudié notre demande et nous ont sélectionnés car nos
deux univers étaient compatibles. » Un coup de génie aux allures de David contre Goliath. L’enseigne
française en compétition avec des monstres internationaux réussit le pari de faire de l’œil à J.K. Rowling
en personne, qui appose sa signature sur tous les projets de développement. La presse en parle, les
événements de promotion se multiplient dans les boutiques du réseau, un formidable boost de notoriété.
« Evidemment, les droits sont très coûteux, mais tout l’enjeu est d’exploiter cet univers durant deux ans
et demie », projette le fondateur.

Crédit: Le Comptoir de Mathilde

« Synonyme de qualité et de créativité, Le Comptoir de Mathilde, s’est imposé comme le partenaire idéal
pour offrir aux fans la possibilité de déguster les symboles d’Harry Potter qui leur sont chers en chocolat
» , explique Grégory Schuber, Vice-Président parketing Warner Bros France Benelux. Une licence food
exclusive qui reflète « une formidable reconnaissance envers notre spécialité chocolat », abonde Richard
Fournier.

Des  produits  sont  disponibles  dans  les  100  boutiques  Le  Comptoir  de  Mathilde  ou  sur  l’eshop
www.lecomptoirdemathilde.com. Avec notamment le célèbre Vif d’or du « Quidditch », chocolaté qui
cache une surprise gourmande à l’intérieur. Une fois le chocolat fondu dans le lait chaud, laissez la magie
opérer… Le catalogue des produits à découvrir en cliquant ici.

https://www.linkedin.com/in/gregoryschuber/?originalSubdomain=fr
http://www.lecomptoirdemathilde.com
https://www.lecomptoirdemathilde.com/magalogue/harry-potter/
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Crédit: Le Comptoir de Mathilde

« La moitié de notre CA est fait sur octobre, novembre et décembre. »

L’objectif désormais ? Développer la clientèle internationale. Richard Fournier a par ailleurs recruté des
commerciaux  et  un  directeur  commercial  sur  la  partie  BtoB.  Sur  le  site  de  Camaret,  les  effectifs
connaissent un pic sur la 2e partie de l’année jusqu’à atteindre 180 collaborateurs, principalement des
intérimaires. « On attaque en juillet la fabrication pour Noël. La moitié de notre chiffre d’affaires est fait
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sur octobre, novembre et décembre », nous explique-t-il.

Devenir franchisé

La franchise Le Comptoir de Mathilde séduit : chiffre d’affaires minimum de 300 000€ HT, marge brute
de 55% et frais de personnel contenus, droit d’entrée de 18 000€ HT. Alors, comment devenir franchisé ?
Idéalement, dans les villes moyennes et grandes à partir de 80 000 habitants, dans un centre commercial
locomotive de sa zone ou encore dans une ville de taille plus réduite mais à fort flux passant.

« Il est intéressant de sélectionner un emplacement de minimum 50 m2 en surface de vente et 5m de
vitrine, avec un flux regroupant à la fois une clientèle locale et une clientèle de passage », explique
Richard Fournier. Tout au long du processus (de la sélection en passant par l’ouverture de la boutique),
les franchisés sont accompagnés et guidés par les équipes Le Comptoir de Mathilde.
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Ne dit-on pas que le bien-être des salariés contribue à la bonne santé de l’entreprise ? Crédit photo:
Le Comptoir de Mathilde.

Et pour la suite ?

Création d’une deuxième marque et lancement de concepts polymorphe : « L’idée est de chercher un
nouveau format, tel que le format kiosque qui peut être un relai de croissance intéressant. Nous testons
le concept de ‘coffee shop’ pour l’horizon 2023. » Mais au fait, que devient l’entrepôt géant de Tulette ?
« Il ne subsiste qu’une seule boutique sur les 3800m2 d’espaces vides. Nous allons lui donner une
deuxième vie et l’agrandir pour créer un univers à part entière », poursuit le chef d’entreprise. Ce
dernier entend créer une boutique de destination, un endroit incontournable comprenant un salon de thé
et des animations pour les enfants. Un lieu ludique, pédagogique, dynamique et familial. Comme un air
de Charlie et la Chocolaterie…

Découvrez tous les produits en cliquant ici. Siège social : 952 Chem. de Piolenc, 84850 Camaret-sur-
Aigues

https://www.lecomptoirdemathilde.com/fr/
https://www.echodumardi.com/wp-content/uploads/2020/12/footer_pdf_echo_mardi.jpg

